PRIJATELJI
1. POZDRAVLJAJU DRUGE OSOBE

2. SLUŠAJU I REAGIRAJU

3. POKAZUJU ZANIMANJE ZA DRUGE

4. DAJU KOMPLIMENTE

5. DIJELE S DRUGIMA

6. RJEŠAVAJU PROBLEME I SUKOBE

7. RADE KOMPRIMISE I SURAĐUJU

8. KONTROLIRAJU LJUTNJU I ISPRIČAVAJU SE KAD JE POTREBNO

9. POKAZUJU LJUDIMA DA IM JE STALO DO NJIH

10. POŠTUJU DRUGE LJUDE
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